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ZUGANGSKONTROLLE AUF DEM CAMPUS:
UNIVERSITAT BASEL SETZT IN SACHEN
AUTORISIERUNG UND AUTHENTIFIZIERUNG
AUF RED HAT DIRECTORY SERVER

SCHNELLUBERSICHT

Branche Bildungseinrichtung UNIVERSITAT BASEL
Region Schweiz
Herausforderung Ablésung von zwei veralteten OpenLDAP-Servern, mit dem Ziel eine erhéhte

Ausfallsicherheit zu gewahrleisten.

Ldsung Implementierung des Red Hat Directory Servers bei gleichzeitiger Anderung der
Directory-Struktur. Die Hardwarestruktur umfasst auf zwei Serverrdume verteilt 3 Server
mit Intel Dual Core Xeon Prozessoren, 3 GHz, je 4 GB Arbeitsspeicher und je 2 x 76 GB
SAS Festplatten.

Vorteile » Erhéhte Ausfallsicherheit durch den Einsatz von Multi Master Replikation

+ Abfangen von Zugriffs-Spitzenzeiten durch Implementierung einer Lastverteilung

« Uberwachungs- und Failover-Funktionalitdt méglich

* Konfigurationsénderungen im laufenden Betrieb.
|

HINTERGRUND

DIe Unlvers'tét Basel, 1460 gegrundet, |St dle ......................................................................................

dlteste Universitat der Schweiz. In ihrer Gber “Fiir uns standen Stabllltat,
finfhundertjahrigen Geschichte hat sie sich in

Forschung und Lehre, aber auch in ihrer Organisation Verf[]gbarkeit und Support an
immer nach der Zukunft ausgerichtet. Denn die .

Qualitat des Studienangebots und die Attraktivitit als erster Stelle. Der Schritt zum

Studienplatz bemessen sich jeden Tag in der Fahigkeit, .
neue Entwicklungen und Themen aufzunehmen und Red Hat DIreCtory Server war

Lehrenden und Lernenden zuganglich zu machen. Die damlt eine quische Konsequenz u
Aufgabe der IT-Abteilung ist es, den rund 15.000 Nutzern

der IT-Infrastruktur permanenten Zugang zu den Bernd Sindlinger, Projektverantwortlicher des Universitétsre
entsprechenden digitalen Bereichen zu ermdéglichen.

Dazu gehort auch, dass Studierende sowohl auf die chenzentrums Basel

Universitdtsdatenbank als auch auf die Archive zugreifen cecciiiiiiiiiiiiiiiiiieerietittiiitiiiiiiiesissssssssssses
kénnen.

www.redhat.de



HERAUSFORDERUNG

Im Jahr 2007 plante das Team um Prof. Dr. Fritz Résel,
Leiter IT der Universitat Basel, einen Austausch der
bisherigen OpenLDAP-Server. Diese basierten auf Fedora
(Master/Slave), konnten in Sachen Ausfallsicherheit und
Verflgbarkeit keine zufriedenstellenden Werte bieten.
Sindlinger erkldrt dazu: “Durch den Einsatz von
Multi-Master Replikation, der Implementierung einer
Lastverteilung sowie einer Uberwachungs- und
FailoverFunktionalitdt sollte die Directory-Server-L6sung
den Ansprichen geniigen.”

LOSUNG

Fir die Vorplanung und Konzeption bediente man sich
der Hilfe eines externen Beraters. Mit Jens Kihnel stief3
man auf einen Fachmann im Bereich Open Source und
Directory-Server. Wahrend der gesamten Test- und
Installationsphase betreute Kiihnel die Universitat

und stand mit Rat und Tat zur Verfligung. “Wir hatten
erwogen, wieder einen freien Fedora Directory-Server
einzusetzen, haben uns dann aber fiir den Red Hat
Directory-Server entschieden.

Unser Directory ist ein zentraler und mitunter einer der
wichtigsten Dienste unserer Infrastruktur. Auf Grund
dieser Tatsache konnten und wollten wir nicht auf einen
kommerziellen Support des Herstellers verzichten”, so
Bernd Sindlinger. Nach einer kurzen Evaluierungsphase
begab man sich an die eigentliche Installation. Hierzu
waren diverse Anpassung sowie Erweiterung des
Schemas auf die gewtinschten Anforderungen und

die bisherige L6sung mit OpenLDAP notwendig.

Die Schritte hierzu wurden bereits im Zuge eines
3-tagigen Machbarkeitsworkshops mit dem externen
Berater herausgearbeitet und vorbereitet. Gleichzeitig
mit der Installation wurde eine notwendige Anderung
der Directory-Struktur vorgenommen, was zu einer
Installations- und Umstellungszeit von ca. 10 Tagen
gefuhrt hat.
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VORTEILE

Nach der ersten Phase greifen nun ca. 15 Serverdienste
und eine Vielzahl von Applikationen auf das Directory
zu (u.a. eMail-Dienste, SAP, Praktikumsraume,
Web-Applikationen und Fileserver). Dazu konnte sicher
gestellt werden, dass die gewtinschte Hochverfligbarkeit
erreicht wird. Der administrative Aufwand ist hierbei
erheblich gesunken gegenlber der vorherigen Ldsung.
Zudem kann nun auf professionellen Support
zuruckgegriffen werden, falls es zu Stérungen oder
Unklarheiten kommt. “Die Mdglichkeit des zentralen
Managemnets der gesammten Directory-Server
Umgebung ist einer der grosste Vorteile, den wir mit der
Migration auf den Redhat Directory-Server erreicht
haben.” "Vorteilhaft war auch, dass die gesamte
Umstellung vollkommen transparent fir die Benutzer
ablief”, schliet Bernd Sindlinger.
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