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ANWENDERBERICHT

VEREINSBANK VICTORIA BAUSPAR AG VERLASST
SICH AUF SEP SESAM BACKUP-LOSUNG MIT
RED HAT ENTERPRISE LINUX 5

ZUVERLASSIGER SCHUTZ VON DATEN MIT GERINGEM UBERWACHUNGS- UND ADMINISTRATIONSAUFWAND

SCHNELLUBERSICHT

Branche
Region

Bedarf

Migrationspfad

Losung

Vorteile

Finanzdienstleistungen/Bausparen Vertrauen, Vorsorgen, Bausparen.

Deutschland VVB

Backup- und Recovery-L6sung fir alle Datenbankanwen-
dungen in zwei parallelen Rechenzentren: zuverldssig, Uber-
sichtlich, leistungsfahig, kostenglinstig und leicht zu verwalten

Symantec BackupExec und Legato Unix Networker auf SEP sesam migriert, Einflihrung von
Red Hat Enterprise Linux 5

SEP sesam auf Red Hat Enterprise Linux 5:
* SEP sesam 3.2
» Red Hat Enterprise Linux 5
» Datenbankanwendungen: Oracle 9 und 10, Microsoft SQL Server 2000 und 2005
+ X86 Server von Hewlett Packard

 Zuverldssige Datensicherung in einer heterogenen IT-Infrastruktur

- Signifikante Kosten- und Leistungsvorteile gegeniber vorherigen Inselldsungen

» Durchgéangige Erfillung vielfdltiger interner und externer Sicherheits- und Backup-Vorgaben

« Ubersichtliche und anspruchsvolle Anzeige der Datensicherungsaufgaben und des
Sicherungsstatus

HINTERGRUND

Die Vereinsbank Victoria Bauspar AG (VVB) ist eine
private Bausparkasse mit ca. 300 Mitarbeitern und

somit ein klassisches Mittelstandsunternehmen. Als
Tochtergesellschaft der HypoVereinsbank (HVB) Group
und der ERGO Versicherungsgruppe ist die VVB strengen
Sicherheits- und Service-Vorgaben verpflichtet, wenn es
um die Bereiche Bausparen, Vorsorge und Modernisierung
geht. Sowohl die Verantwortung gegentiber den Kunden
als auch gesetzliche Anforderungen verpflichten die VVB
zu héchstmdglicher Sicherheit und Verfligbarkeit der
anvertrauten Daten. Deshalb setzt die VVB SEP sesam auf
Red Hat Enterprise Linux zur Sicherung ihrer gesamten
dezentralen Datenbestande ein.

»Mit SEP sesam auf Red Hat Enterprise Linux

5 kdnnen wir unsere teils sehr sensiblen Daten
zuverldssig sichern und zuriicksichern. Die Vorteile
liegen vor allem in der automatischen Backup-
Erstellung, deren Status wir auf einen Blick
iberwachen kdnnen. AuBerdem passt die Lésung
sehr gut in unsere Systemlandschaft und fligt sich
nahtlos in unsere heterogenen Systeme ein. Ein

weiteres Plus sind die niedrigen Kosten fiir das neue
Backup- und Recovery-System."

Karl Bach, Systemadministrator bei der
Vereinsbank Victoria Bauspar AG

www.redhat.de



BEDARF

Die VVB arbeitete vor der Einfiihrung von SEP sesam

mit zwei parallelen Backup-Systemen, die (ber mehrere
Jahre hinweg im Unternehmen gewachsen waren. Die
Sicherungslésungen Symantec (Veritas BackupExec)

und Legato NetWorker Backup auf Unix waren Gber

einen langen Zeitraum als Inselldsungen nebeneinander
betrieben und mit der Zeit zu umstandlich und teuer
geworden. Die Vereinsbank Victoria Bauspar AG suchte
daher nach einer globalen Losung, die alle dezentralen
Datenbestande inklusive aller im Unternehmen laufenden
Datenbanken von Oracle und Microsoft SQL Server
zentral sichern konnte. Eine weitere Herausforderung war
auch die Tatsache, dass die VVB zur Ausfallsicherung zwei
getrennte Rechenzentren parallel betreibt.

Insgesamt musste eine Backup- und Recovery-Lésung
eine sehr heterogene Datenbank- und Serverlandschaft
sichern kdnnen. Zudem muss die Vereinsbank Victoria
Bauspar AG bestimmte interne und externe Prifvorgaben
einhalten, deren Umsetzung im Rahmen regelmapiger
Revisionen geprift wird. Neben dem Ziel, eine globale
Backup- und Recovery-L&sung einzuflihren, waren die
finanziellen Vorteile ein weiterer wichtiger Grund fir die
Einfihrung von SEP sesam auf Linux. Hier war besonders
die Tatsache von Bedeutung, dass die Basis fr Linux
handelsibliche x86-Hardware sein kann und fir Red Hat
Enterprise Linux ausschlieflich Subscriptions anfallen.

LOSUNG

Nach einer umfassenden Sondierung der verfligbaren
Anwendungen entschied sich die VVB Mitte 2005 fur die
Backup- und Recovery-Software SEP sesam.

Zwischen August und Ende 2005 hat ein Team aus VVB-
Netzwerk- und Datenbankspezialisten sowie SEP sesam-
Administratoren das neue Backup- und Recovery-System
implementiert. ,,Die Einflihrung des neuen Systems verlief
problemlos. Die neue Lésung wurde parallel zur alten
Software installiert, sodass auch wahrend der Testphase
des SEP sesam-Systems die alte Sicherung aktiv bleiben
konnte.

.Wir haben jetzt in jedem unserer beiden Rechenzentren
einen SEP sesam Backup Server, sodass wir immer noch
zuverldssig arbeiten und auf Daten zugreifen kdnnen,
wenn eines der Rechenzentren ausfallen wiirde. Damit
sind wir auf alle Notfdlle umfassend vorbereitet”,

erklart Karl Bach von der VVB. Die Bausparkasse hatte
bereits vorher gute Erfahrungen mit Red Hat (RHELS)
gesammelt, sodass RHELS fiir den Datensicherungsserver
nur ein logischer Schritt der VVB war.

Seit seiner Live-Schaltung sichert SEP sesam alle
dezentralen Systeme und die Datenbanken in beiden
Rechenzentren und sorgt fir eine problemlose
Datenlibertragung. Nach der kompletten Umstellung
des Betriebssystems auf Linux Anfang 2007 konnten die
Backupzeiten, bedingt durch héhere Ubertragungsraten
weiter reduziert werden, sodass das System noch
leistungsfahiger wurde.

Die 120 Slot Tape Library mit LTO 3-Laufwerken erreicht
eine Speicherleistung von insgesamt 96 Terabyte. Mit
dieser sehr hohen Kapazitat ist die VVB auch sehr gut
fur kinftige Backup-Anforderungen gertstet. Momentan
sichert das SEP sesam-System durchschnittlich

zwei Terabyte taglich. Am Wochenende ist das
Speicheraufkommen aufgrund des Backup-Konzeptes
deutlich héher.

Der komplette Sicherungsprozess lauft fast vollstandig
automatisiert ab, sodass kaum Eingriffe von VVB-
Technikern notwendig sind. Durch haufige und zyklische
Sicherung der Oracle-Archive-Logs ist auch im Falle
eines Komplettausfalls des Datenbank-Clusters eine
Wiederherstellung der Oracle-Datenbanken bis zum
Zeitpunkt des Ausfalls garantiert. Neben dem insgesamt
geringen Uberwachungs- und Administrationsaufwand
erkennen die VVB-Verantwortlichen durch die mit
Signalfarben gekennzeichnete GUI in SEP sesam sofort,
ob alle Backups problemlos laufen oder ob sie eingreifen
mussen.

www.redhat.de



VORTEILE

Der vorher durch die Inselldsungen notwendige doppelte
Wartungs- und Backup-Aufwand gehdrt mit dem neuen
globalen Sicherungssystem der Vergangenheit an. ,,Die
SEP sesam-Software mit Red Hat Enterprise Linux erfillt
die hohen Erwartungen und ist sehr zuverlassig. Unsere
Techniker missen kaum eingreifen und erhalten einen
umfassenden Uberblick iber die Performance aller
Backup-Prozesse", erklart Karl Bach, Systemadministrator
bei der Vereinsbank Victoria Bauspar AG. , Der SEP-
Support hat uns sowohl bei der initialen Implementierung
als auch bei der Umsetzung nachtraglich aufgetretener
Zusatzanforderungen schnell und zuverlassig geholfen."
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